Termékeladasi Altalanos Szerzédési Feltételek

Altalanos feltételek:

Az aldbbiakban meghatdarozott altalanos szerz6dési feltételek a Color Metal SRL altal kotott
minden adasvételi szerz6désre — beleértve a jovébeni szerz6déseket is — érvényesek.
Avevl ezeket a feltételeket kotelez6 érvénylinek ismeri el mindkét fél szamara, legkésdbb a
megrendelés leadasanak idépontjaig.

Ajanlat:

Az ajanlat elfogadasa egyben jelen értékesitési feltételek elfogadasat is jelenti.

Ajanlataink arai — hacsak masként nem allapodunk meg — a Color Metal SRL raktarabol FCA
paritas szerint (INCOTERMS 2020) értenddk.

Megrendelés:

A megrendelés csak irdsos visszaigazolasunk utan valik érvényessé.

Barmilyen mdédositas szintén csak irdsbeli jdovahagyasunk utan lép érvénybe. A vevé a kapott
ajanlat alapjan rendeli meg az arut, az eladd pedig vallalja az aru leszallitdsat az ajanlatban
meghatarozott feltételekkel: minéség, mennyiség, ar, csomagolas, szallitas, fizetési mdd és
kiséré dokumentumok.

Csomagolas:

Az eladd gondoskodik a termékek szakszerl csomagolasardl, hogy azok szallitas kozben ne
sériljenek.

Amennyiben masként nem allapodtunk meg, a csomagolasi koltséget kulon tételként, az
ajanlatban megadott aron szamlazzuk.

Szallitas:
A szallitds az alabbi médokon torténhet:

o Azeladéjarmdveivel, elére egyeztetett Utvonalakon és idépontokban (DAP — megadott
lerakodasi hely szerint),

e Futarszolgalattal vagy szallitmanyozo céggel (FCA — Color Metal SRL raktara szerint),
kizarélag a vevé irasos kérésére.

A szallitasi koltség — ha van — az ajanlatban kerl feltintetésre.
Az aru kiszallitasa akkor torténik meg, amikor minden részlet tisztazasra keriilt, és a vevé minden
szukséges feltételt teljesitett.



Szallitasi hatarido:

A szallitasi hatarid6 FCA feltételek esetén a raktarbodl vald indulas datumara, DAP esetén a
becstilt érkezési idépontra vonatkozik.

Amennyiben a vev6 késedelembe esik valamelyik lényeges szerz6déses kotelezettség
teljesitésével, az eladd jogosult a szallitasi hatarid6t ennek teljesitéséig meghosszabbitani.

Kockazat atszallasa:

o DAP szallitas esetén a kockazat az eladét terheli.

o FCA szallitas esetén, amikor a vev6 sajat fuvareszkozzel szallitja az arut, vagy az eladd egy
szallitmanyozénak/futarnak adja at, a kockazat a vevét terheli a szallitas teljes id6tartama
alatt.

Avevd kérheti, hogy az eladd biztositsa az arut — ennek koltsége szintén az ajanlatban
kerul meghatéarozasra.

Aruatvétel / Reklaméciok:

Az atvételt a vevd vagy irdsban meghatalmazott képviselbje a szamla vagy a szallitolevél
alairasaval és lepecsételésével igazolja.

Avevo koteles haladéktalanul ellen6rizni az atvett arut mennyiségi és lathaté mindségi
szempontbol. Eltérés esetén koteles jegyzdkonyvet felvenni.

A késbébbi reklamacidkat mennyiségi vagy lathaté hibakra hivatkozva az eladé nem fogadja el.

Rejtett hibak esetén a reklamacio kizarélag irasban torténhet, és csak indokolt esetben kertil
elfogadasra, legkésébb a szallitast kovetd 60 napon beliil.

Ha az aru nem felel meg a szerz6désnek, az elad6 — akar jelent6s hibak esetén is — jogosult sajat
dontése alapjan a hibas terméket ésszer(i hataridén belul kicserélni, vagy mas kozosen
elfogadott megoldast alkalmazni.

Az eladd nem vallal felelGsséget olyan reklamacidkért, amelyek abbdl erednek, hogy a vevé nem
tartotta be a termékek szallitasara, kezelésére és tarolasara vonatkozo utasitasokat, amelyek itt
érhetdk el:

https://color-metal.ro/ambalarea-depozitarea-si-transportul-produselor-neferoase

Aru visszakiildése:

Visszakuldés csak az eladé el6zetes jovahagyasaval lehetséges.

Avevd koteles lehetdséget biztositani az eladdnak az aru ellenérzésére vagy mintak bekérésére
vizsgalat céljabol, ha ezt az eladd kéri.

A reklamaciék megoldasa az ISO 9001 szabvany szerint torténik.

Amennyiben a vev6 nem teljesiti ezen kotelezettségeit, az eladd jogosult visszautasitani az aru
visszavételét.

Avisszakiildés szallitasi koltségét a reklamacio rendezése alapjan a vevd vagy az elado viseli.


https://color-metal.ro/ambalarea-depozitarea-si-transportul-produselor-neferoase

Fizetés:

Hacsak masként nem allapodtunk meg, a fizetés elbre, lejben torténik, a BNR (Roman Nemzeti
Bank) altal kiadott napi EUR/RON &arfolyamon, a pro forma szamla kiallitasanak napjan.
Halasztott fizetés esetén a késedelemért napi 0,08% kotbér kerul felszamitasra a hatralékos
Osszegre.

Szallitasi dokumentumok:

Az eladé minden esetben biztositja az alabbi dokumentumokat: adéugyi szamla és/vagy
szallitélevél.

Tovabbi dokumentumok (mindségi tanusitvany, megfeleldségi nyilatkozat stb.) kizarélag elézetes
megallapodas alapjan kerllnek atadasra.

Avevének a megrendeléskor meg kell jelolnie, milyen tipusi minéségi tanusitvanyra tart igényt
(pl. 2.2 vagy 3.1 tipus az EN 10204 szerint), melyet az elad6 dijmentesen vagy térités ellenében
bocsathat rendelkezésre.

Jogvitak:

Esetleges jogvitakat a felek elészor békés uton prébalnak rendezni.

Amennyiben ez nem vezet eredményre, az Ugyet a hataskorrel rendelkezé birdsag targyalja,
els6fokon az Odorheiu Secuiesc-i Birdsag vagy a Hargita Megyei Torvényszék illetékességével.



